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注文ＦＡＸ　　０３－６８６６－７５９６　　　　　　（株）近代セールス社
ご発注日 　　注文数　

社会人１年目の教科書

　　　 できる営業担当者の話し方
ご発注者 あなたのコミュニケーション能力を高める81項

　　　　　　     　　　　　　　　冊 福田記子・著　定価1,760円(本体1,600円＋税10％）

*了解返品承ります 　　　　　　　　　　　　　　お問合せ：㈱近代セールス社　ＴＥＬ０３－６８６６－７５８６

　ＩＳＢＮ　９７８－４－７６５０－２４１６－７

 【新刊情報】  ３月中旬頃配本予定。ぜひご注文ください。

株式会社E-Voice 福田記子【著】

社会人１年目の教科書

できる営業担当者の話し方
あなたのコミュニケーション能力を高める８１項

ビジネスパーソンの基本である、話し方・伝え方の決定版！

　　番線印・書店様名

定価1,760円（本体1,600円＋税10％）

●元キー局アナウンサーがまとめた

最強の話し方 全81項！

今春、社会人１年生の方、

若い部下を持つ管理職の方、

成績を伸ばしたい営業担当者の方、

最強の話し方スキルを伝授します！

〔内容〕

第１章 職場における話し方

第２章 話し方の第一印象をととのえる

第３章 目上のお客様との話し方

第４章 電話を通した話し方

第５章 苦情・クレームを受けたときの話し方

第６章 お客様の行動をうながす話し方

ポイントごとに、

動画で学べるリンク付！

ぜひご注文ください


