
＜ビジネス書・金融コーナーご担当者様＞

 新刊情報

・「外国人のお客様の基本応対」や

「口座開設・海外送金時の手続き」など

　 窓口担当者が身につけたい知識を網羅！

　

・「外国人のお客様対応に自信がない…」

という若手窓口担当者はもちろん

窓口の後輩指導を行う方などにも役立つ１冊です！

↑「口座開設編」では確認書類のサンプルも掲載！

注文ＦＡＸ　　０３－６８６６－７５９６　　　　　　（株）近代セールス社
　　ご発注日 　　注文数　 ISBN：978-4-7650-2198-2

窓口担当者必携！

　　　 金融機関のための外国人のお客様対応マニュアル

　　ご発注者

　　　　　　     　　　　　　　　冊 バンクビジネス編集部（編）　　定価1300円＋税

*了解返品承ります 　　　　　　　　　　　　　　お問合せ：㈱近代セールス社　ＴＥＬ０３－６８６６－７５８６

10月下旬取次配本！　ぜひご注文ください。

マンガやイラスト満載でやさしく学べます！

外国人のお客様対応で必要な実務知識を徹底解説！

窓口担当者必携！ 金融機関のための

バンクビジネス編集部[編]

外国人のお客様対応マニュアル

　　番線印・書店様名

定価1300円＋税　A5判　112ページ


