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店長会議をちょっと変えれば
会社の人事はもっとよくなる！

株式会社新経営サービス　中谷　健太
四六判200頁　　ISBN978-4-7855-0558-5　本体1500円　定価1650円税込

採用難・人手不足のしわ寄せから店長は疲労困憊！そんな状況から脱却する

「店長職を社内の花形ポジションにする」店長会議改革！

●著者プロフィール  中谷健太 (なかたに けんた) 

大学院修了後（法学修士・同志社大学）、大手コンサルティング会社で、主にチェーン店本部の経営指導・店舗展開支

援・店舗指導に従事。その後、外食事業会社の専務取締役を５期務め、組織開発・収益改善を実現。現在は、「現場、

経営実務、セオリー・ノウハウ」を知るコンサルタントとして、外食・小売・サービスなど100 社3000店の指導を通じ、多

くの成果創出、業績向上に貢献する。この他、全国各地の経営者団体、業界団体等での講演、経営・業界誌の執筆

にも精力的に取り組む。 

 

店舗を展開する企業で毎月行われる「店長会議」。だが、

成績報告と叱責に終始し、店長を意気消沈させる会議

は多い。本書は、店長にイキイキと働いてもらい、評価

制度や研修プログラムなどの人事の仕組みを効果的に

運用する場として、店長会議の改革の必要性と方法論

を提案する。小さな改革が大きな変革を生む。店舗展開

を行う企業の人事担当や営業担当必読の、店長会議を

「最強の仕組み」に変える一冊。 


